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DELTA DENTAL DE ILLINOIS Y
TRUASSURE INSURANCE COMPANY

Aviso de Privacidad

Este Aviso de Privacidad, provisto en nombre de Delta Dental de Illinois y su empresa subsidiaria TruAssure Insurance
Company, describe nuestras practicas para salvaguardar la informacion financiera personal de individuos subscritos en
nuestros programas de beneficios.

Como Recopilamos Informacion

Nosotros recopilamos, retenemos y usamos ciertos tipos de informacion financiera personal en conexiéon con la

administracion de programas de beneficios. Nosotros podremos recopilar informacion de las siguientes fuentes:

e Informacion que podriamos obtener durante el proceso de solicitud o inscripcion, como el nombre, domicilio,
informacion bancaria, informacion sobre tarjetas de crédito y ntimero del seguro social del participante;

e Informacion que podriamos obtener de terceras partes, como datos de reclamacion e informacion similar;

e Informacion sobre transacciones y experiencia, como el historial de reclamaciones del participante y datos sobre
pagos de primas; e

e Informacion que obtenemos por medio de la tecnologia de Internet, como informacion provista a nosotros via
formularios en linea que los participantes completan e informacién que recibimos cuando los participantes visitan
nuestro sitio de Internet.

Coémo Compartimos Informacion

Nosotros manejamos toda la informacion financiera personal de manera confidencial. Nosotros no divulgaremos
informacién financiera personal acerca de personas cubiertas bajo nuestros programas de beneficios dentales a terceras
partes no afiliadas con Delta Dental de Illinois o TruAssure Insurance Company excepto como sea necesario para
administrar reclamaciones en el curso ordinario de nuestro negocio, o donde tal divulgacion haya sido autorizada por el
participante, o de alguna otra forma permitida o requerida por la ley.

Proteccion de su Privacidad

Nosotros tomamos todas las precauciones necesarias para manejar debidamente la informacién acerca de nuestros
participantes. Hemos establecido politicas y procedimientos estrictos para proteger la confidencialidad de la informacion
financiera personal, y mantenemos salvaguardas fisicas, electronicas y de procedimientos que cumplen con las
regulaciones federales aplicables para proteger la informacion que hemos recopilado de accesos no autorizados.

Si usted tiene cualquier pregunta acerca de nuestra politica de privacidad, por favor escribanos a:
Delta Dental of Illinois / TruAssure Insurance Company
Privacy Questions

111 Shuman Boulevard
Naperville, IL 60563
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